Regionfastigheter

Nya sjukhusomradet i Malmo

RRRRRR

paum 2023-12-04

Konsultavtal for utveckling av T-DOC for den

automatiserade steriltekniska enheten inom NSM
Uppdragsbeskrivning for konsultteam



patum 2023-11-30  pnr XXXXXXX

1 OVERGRIPANDE INFORMATION ......cccoeeueenrnennes
2 OVERGRIPANDE OMFATTNING.......cceeerueerernnnens
3 AVTALETS MALSATTNINGAR.......cceeevrerrernrsnranns
4 KONSULTENS ORGANISATION .....ccocevverrerrernnanns
5 TIDSATGANG FOR KONSULTEN .....ccccceeerrueraenne
6 BESTALLARENS ORGANISATION ......cccoceuemenene.

7 UPPDRAGETS OMFATTNING OVERGRIPANDE

8 GENOMFORANDE AV UPPDRAGET ...................
9 RAPPORTERING .....coceererrirrerrersesneesessessesssssssens
) LT ¥ 10 )
)5 TS 0 CC0). (61 1 (5SS
| 0\ (0 N R

Region Skane



patum 2023-11-30  pnr XXXXXXX 3(8)

1 Overgripande information

Sjukhusomradet i Malmo moderniseras och utvecklas och ett av Europas modernaste sjukhus
véxer fram. Skanska har fatt i uppdrag av Region Skéne att bygga de nya vardbyggnaderna,
bestaende av tva huskroppar, pa totalt 108 000 kvadratmeter. Utover vardbyggnaderna byggs en
servicebyggnad pé 28 000 kvadratmeter.

De nya vardbyggnaderna ska innehélla moderna vardrum, operationssalar, hybridsalar,
mottagningar, intensivvardsrum samt den steriltekniska enheten (STE). Lokalerna blir flexibla for
att kunna fordndras och méta framtidens krav.

For att ytterligare hoja kvaliteten péd varden, bidra till patienternas ldkandeprocess och uppfylla
framtidens smittskyddskrav kommer vardavdelningarna enbart bestd av enkelrum med egna
hygienutrymmen.

De tvé huskropparna dr sammanlidnkade med forbindelsegéngar.

Placering av de olika verksamheterna kan schematiskt beskrivas med

e Plan 08-09 ar killarvaningar och endast for personal.

e Plan 10 dr delvis publik med vérdlokaler samt teknikutrymmen.

e Plan 11 innehaller vardlokaler

e Plan 11-13 innehéller vardlokaler for tung vérd, operationsenheter samt sterilteknisk
enhet.

e Plan 14 utgdr teknikutrymmen. Mindre del utgérs av administrativ lokal och eventuellt
vérdlokal.

e Plan 15-18 innehéller vérdlokaler for lattare vard.

e Plan 18-19 utgor teknikutrymmen. Endast personal vistas normalt pa planet.

e Plan 20 (och 09) utgdrs av administrativa utrymmen

Forsta patient beréknas tas emot i borjan av maj 2025.

Nya Sjukhuset i Malmo byggs pa det existerande sjukhusomrédet i centrala Malmo.

Den steriltekniska enheten

Sterilteknisk enhet (STE) ar specialister pa rengdring, desinficering och sterilisering samt
hantering av desinficerat och sterilt material. Sterilt gods bestér bade av instrument som
steriliseras pa den steriltekniska enheten och sterilt material direkt fran leverantor. Rent och
desinficerat gods, sa kallat hoggradigt rent, tillhandhalls nér sterilitet inte &r ett krav.
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Enheten ska ha ett enkelriktat flode av godset som borjar i orent rum for rengdring och
desinfektion for att sedan verga till kontrollrum dér varje instrument ska synas for renhet och
funktion. Dérefter ska instrumenten forpackas och steriliseras innan de gar vidare till sterilforrad
eller direkt till kund.

Kunder till Sterilteknisk enhet kommer att vara hela sjukhuset med dess avdelningar,
mottagningar och operationsenheter. Service kommer att ges till primérvard och i vissa fall &ven
till privata aktorer. Den storsta kunden ér operationsenheterna, vilket ocksa styr flodet pé den
steriltekniska enheten. Totalt ska den steriltekniska enheten ha kapacitet att serva 35
operationssalar inom omradena kirurgi, urologi, kérl, gynekologi, ortopedi, plastik, dgon,
handkirurgi samt 6ron nés- och hals.

Service kommer édven att ges till primérvard och i vissa fall dven till privata aktorer.

Den nya Steriltekniska enheten kommer att ha ppet dygnet runt 24/7/365.

Att hantera det dagliga flodet av orent gods frén sjukhusets olika operations- och vardavdelningar
samt primérvarden blir den huvudsakliga uppgiften for den Steriltekniska enheten.
Representanter fran Sterilteknisk enhet ska dven deltaga i flera olika upphandlingsprocesser kring
maskiner, instrument och fabrikssterilt gods.

Overgripande omfattning

Genom detta Avtal inleder Parterna ett samarbete dir konsulten under avtalsperioden
tillhandahéller konsulttjdnsten i ett team for att utveckla och anpassa T-DOC for de behov som
finns for den nya automatiserade steriltekniska enheten i Malmo. Denna uppdragsbeskrivning
syftar till att utgéra det dvergripande forutsdttning mellan Region Skéane och konsulten.

Avtalets malsattningar

Parterna dr 6verens om att foljande mélséttningar giller for Avtalet samt att Leverantorens
uppfyllelse av dessa dr av visentlig betydelse for Region Skane. Vid otydlighet eller tvist om
Avtalets innebord ska dessa mélséttningar ligga till grund for tolkningar av Avtalet.

Tillhandahallande av en tjanst

Leverantdren &r en erfaren, professionell tillhandahallare av IT-tjanster samt att Leverantéren har
tidigare erfarenhet av att arbeta mot aktuell typ av verksamhet, varvid konsulten har forvirvat
ingdende kunskap om bl.a. de IT-krav som géller inom verksamhetsomréadet.

Kvalitet och patientsdkerhet

Tjénsten ska genomgéaende vara av hog kvalitet och alltid vara utformad pé ett sddant sitt att hogsta
mdjliga patientsékerhet garanteras. Konsulten dr inforstadd med att forvixlad eller felaktig
patientrelaterad information i Systemet kan leda till 6desdigra konsekvenser for ménniskors liv och
hélsa samt &ven orsaka stora problem och mycket hdga kostnader fér Region Skane.

Malet dr att utveckla morgondagens vardmiljoer ur ett patientperspektiv, dér lokaler och verksamhet
utformas sé att patientens behov gér fore organisationens.

Konsulten och bestdllaren mal 4r att forsté och sékra det sterila flodet med relevanta anpassningar
for att sdkerstélla verksamhetens behov.

Utveckla T-DOC standardsystem med huvudsyfte att stddja sjukhusets fulla sparbarhet och
hantering av alla aspekter fran leverans av gods till operation.
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Konsultens Organisation

Konsulten forbinder sig att vid tillhandahéllandet av konsulttjanst anvénda for varje déri ingédende
uppdrag erforderligt antal personer med for arbetsuppgiften adekvat utbildning, erfarenhet och
kompetens.

Konsulten ér skyldig att pad Region Skanes anmodan utan drojsmal byta ut personal tillhandahallen
av konsulten (eller dennes underkonsult) med anknytning till Tjansten som Region Ské&ne anser
sakna erforderlig kompetens eller ha samarbetssvarigheter. Eventuellt sddant utbyte av personal
beréttigar inte konsulten till ersattning for eventuella merkostnader.

Konsulten ska vid verksamhetens bedrivande folja samtliga de lagar, forordningar och
myndighetsforeskrifter som vid var tid géller for konsultens verksamhet.

Konsulten svarar gentemot Region Skéne fullt ut f6r sin personal och for eventuella 6vriga personer
som anlitats av konsulten.

Konsulten har ritt att anlita underkonsulter for utforande av del av Tjansten, men ska alltid pa
forhand informera Region Skéne om vilken underkonsulter som konsulten avser att anlita. Konsulten
ska gentemot Region Skane svara for underkonsulten arbete pad samma sitt som om konsulten utfort
arbetet sjélv. Till undvikande av missforstdnd noteras att Region Skéne inte har nagot ansvar for
betalning av fakturor som utfardats av underkonsulter anlitad av konsulten savida inte annat
Overenskommes i separat tilliggsavtal.

Projektledare (teamledare)

Konsultens projektledare ansvarar for att leda konsultteamet som “teamledare” och rapporterar till
bestillarens projektledare. Konsultens projektledare ska minst en dag i veckan vara pa bestéllarens
projektkontor i Malmé om inget annat avtalas.

Konsultens projektledare ska vara senior och ha mycket hg kompetens inom omradet, ha relevant
erfarenhet inom aktuellt omrade med minst 5 &rs erfarenhet.

Software tech specialist
Konsultens software tech specialist ska ha djupgéende specialistkunskaper om T-DOC och vara
expert inom aktuellt omrade.

Utvecklare
Konsultens utvecklare ska vara specialist pa att utveckla T-DOC utefter projektets behov och vara
expert inom aktuellt omrade.

Supervision specialist
Konsultens supervision specialist ska vara expert pa implementeringen av T-DOC.

Moten ska i huvudsak héllas fysiskt i bestédllarens lokaler i Malmé om inget annat avtalas.

Tidsatgang for konsulten

Nedan foljer en uppskattning fran bestéllaren om hur mycket tid som konsultteamet behover lagga
frén start av uppdraget till den 14 april nér FAS 1 samt ett estimat for FAS 2 och 3, detta estimat ska
ligga till grund for prisséttning.
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Konsult Fas 1 Fas 2 Fas 3
Projektledare 560 1720 1720
Software Tech konsult | 120 1575 575
Utvecklingskonsult 360 2100 636
Supervision 0 60 300

Totalt 1040timmar 5455timmar 323 Itimmar

Bestallarens organisation

Bestéllaren har en stor organisation som planerar och genomfor projekt nya sjukhusomradet i
Malmé. Den steriltekniska enheten ingér i delprojekt IVA, OP STE som leds av en dvergripande
projektledare. IT-projektet inom delprojektet leds av en projektledare med hjélp av IT-arkitekter.
Konsultens arbete i projektet kommer att ledas av IT projektledaren. Bestéllarens IT-projektledare
ansvarar for att planera och halla i mdten med tredje part samt fora motesprotokoll om inget annat
avtalas.

Uppdragets omfattning overgripande

Uppdraget omfattar att leverera konsulttjénster for att utveckla och anpassa T-DOC for den
automatiserade steriltekniska enheten i Malmo. Region Skane har idag T-DOC systemet genom en
multisitelosning med 10produktionsenheter i T-DOC innehéllande alla nddvéndiga licenser.

Uppdraget kraver god samverkan med savél anstidllda inom Region Skéne som personer hos externa
Leverantorer s som andra konsulter. Bestéllaren ansvarar for att sétta konsulten i kontakt med dessa
sd att konsulten kan genomfora sitt uppdrag.

Region Skéne ansvarar for att upprétta och underhélla masterdata. Masterdata som ska upprittas i
projektet ér en egenleverans fran Region Skane.

Region Skéne ansvarar for tester och att samordnad testplan uppréttas. Konsulten ska delta vid
testning.

Genomforande av uppdraget

Uppdraget ir uppdelat i tre faser enligt nedan.
Fas 1 Avklaring (klarliggande fas)

Fas 2 Utveckling och testmiljo

Fas 3 Implementering

FAS 1 Avklaring (klarliiggande fas)

Denna fas startar omgaende efter avtal ingétts med konsulten och syftar till att kartligga den
specifika omfattningen for uppdraget med att utveckla och anpassa T-DOC for behoven for fas 2
och 3. Alla delar i fas 1 ska vara férdigstéllda innan nésta fas inleds om inget annat avtalas.

Omgéende upprétta estimat och uppskattning av utvecklingsbehoven av systemet for att mote
projektets behov. Se punkt 7.1.2.2.

Konsulten ska uppritta en detaljerad teknisk 10sningsbeskrivning som ska beskriva integrationer,
IT-arkitektur och 6vriga tekniska forutséttningar. Tekniska beskrivningar ska delas upp i foljande
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huvuddelar. 1 Endoskopi, 2 Operation, 3 Marknadsplatsen, 4 Orbit, 5 Gibotech/Automation, 6
Processutrustning och 7 Kardex.

Konsulten ska uppritta en kalkyl pa hur ménga timmar som beddms behovas for att genomfora
fas 2 och 3. Kalkylen ska godkédnnas av bestéllaren och ligga till grund fo6r ekonomisk
avstimning.

Tidsplan for genomforande av del 2 och 3 ska upprittas av bestéllaren och godkénnas av
konsulten. Tidsplanen ska omfatta allt arbete fram till att konsultens uppdrag ér slutfort.

Konsulten ska uppritta projektplan for genomforande av fas 2 och 3 som ska godkinnas av
bestillaren. Projektplanen ska vara projektanpassad och omfatta minst kvalitetsplan,
riskhantering, avvikelsehantering och kommunikation.

Under fas 1 ska det upprittas ett uppgorelseprotokoll for genomforande av FAS 2 och 3 som ska
godkénnas av bestdllaren och konsulten. Uppgdrelseprotokollet samlar forutsattningarna enligt
punkterna ovan samt ev. kommersiella forutséttningar.

Fas 1 ska vara fardigstélld enligt tidsplan. Se punkt 10.2

FAS 2 Utveckling och testmiljo

Denna fas startar omgéende efter att FAS 1 har godként av bestillaren om inget annat avtalas.
Denna del syftar till att etablera integrationer i testmiljo, utveckla och genomfora det som har
beslutats i fas 1.

Konsulten ska ha utfort integration, utveckling och anpassning av systemet efter det som beslutats
i FAS 1 och detta ska vara testat i testmiljo och godként av bestéllaren for att Gverga till
produktionsmiljo.

Utgangspunkten ar att anvianda standardlosning i T-DOC men troligen kommer det krivas
specifik utveckling av systemet for att mote behoven. Konsulten ska omgéiende efter start av fas 1
estimera tiden for utveckling av systemet efter projektet behov och i proaktivt syfte stélla
projektet i utvecklingskon(backloggen) hos konsulten utvecklingsavdelning. Utvecklingstiden
frén bestéllning av utveckling till fardig implementation far inte vara ldngre dn 12manader.

FAS 3 Implementering

Denna fas startar omgéende efter att FAS 2 har godként av bestillaren om inget annat avtals.
Denna del syftar i huvudsak till att implementera del 2 i produktionsmiljd, genomfora tester on
site och féardigstilla konsultuppdraget enligt fas 2 och 3 pa den steriltekniska enheten, den sterila
logistikcentralen och operationsavdelningen.

Konsulten ska forutsétta att befintliga sterilcentraler kommer koras parallellt under
implementationen. Konsulten deltar i testaktiviteter enligt testplan.

Rapportering

Konsulten ska manadsvis rapportera framdriften i projektet till bestédllaren. Rapporten ska omfatta
status péd framdrift, ekonomi, risker och dndringar. Rapporten ska vara skriven pé svenska.

Konsulten ska fora dagbok for varje enskild person som arbetar i uppdraget. Dagboken ska innehélla
en kortfattad text om vad konsulten utfort for arbete pa den specifika dagen. Dagboken ska bildggas
vid fakturering.

Tider

Projektet har som maél att verksamhetsstart ska ske enligt foljande:
Den sterila logistikcentralen den 1sep 2025
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Den steriltekniska enheten 1okt 2025
Operationsavdelningar succesivt runt arsskiftet 25/26.

10.2  Specifika tider for konsultens leveranser ska definieras i Fas 1 men malet &r att foljande tider ska
hallas.
Fas 1 2024-04-11
Fas 2 2024-12-31
Fas 3 och darmed avslut av uppdraget Q1 2026.

11 Ekonomi

11.1  For samtliga konsultens &taganden utgér erséttning enligt avropsavtal.
Konsulten ska ldmna fastpris p&d FAS 1, 2 och 3 enligt omfattning i denna uppdragsbeskrivning.
Omfattningen av uppdraget kan komma att fordndras under projektets gdng och ska dé regleras med
tillkommande och avgaende kostnader enligt 4 prislista.
Konsulten ska upprétta prestationsbunden betalningsplan som ska godkénnas av bestillaren.
Betalningsplanen ska revideras i samband med att FAS 1 &r fardigstélld.

11.2  Betalning av ersittning ska erldggas mot faktura. Leverantoren ska en (1) gdng i manaden tillstélla
Region Skéne en faktura enligt betalningsplan. Leverantéren ska ménadsvis i samband med
fakturering sinda en total ekonomisk sammanstillning till projektledaren dér det framgér aktuellt
pris per fas och nedlagda kostnader. Varje konsult i teamet ska fora dagbok som ska bildggas den
ekonomiska sammanstallningen.

12 Mote

12.1  Moten kommer att hallas kontinuerligt under projektets gang.
Bestillarens projektledare och konsulten projektledare upprittas gemensam motesplan for de
kommande tre manaderna 16pande.
Moten ska i huvudsak héllas fysiskt i bestéllarens lokaler om inget annat avtalas.
Konsulten far inte kalla till méte med verksamheten utan delegation frén bestéllaren.

12.2  Slutgruppsméten halls 16pande under hela projektet, dar konsulten deltar med en organisation som

har mandat att fatta beslut om uppdraget och dess genomforande. Bestéllaren dr ordférande och
uppréttar protokoll.

A prislista

Konsult Pris per timme

Projektledare

Software Tech konsult

Utvecklingskonsult

Supervision
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